
МИНИСТЕРСТВО 

ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ 

МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ 
 

 Трудовые Резервы ул., 4, г.Мурманск, 183025 

 тел. (815-2) 44-63-77; факс (815-2) 44-03-20 

 e-mail: edco@gov-murman.ru 

 

24.11.2011  № 17-02/8443-ИК 
 

на № ______________ от ________________ 

 

 

Руководителям 

муниципальных органов 

управления образованием 

 

О предоставлении информации 

 

 

 Сообщаем, что в период проведения государственной (итоговой) 

аттестации обучающихся, освоивших основные общеобразовательные 

программы основного общего и среднего (полного) общего образования, в 

Министерстве образования и науки Мурманской области и в ГОУ 

«Региональный центр оценки качества образования» будет работать 

региональная «горячая линия» по вопросам организации и проведения 

государственной (итоговой) аттестации выпускников основной школы в новой 

форме, государственного выпускного экзамена и единого государственного 

экзамена (приложение № 1). 

 Необходимо организовать работу муниципальной «горячей» линии,  

разместить информацию о «горячей линии» регионального и 

муниципального уровня на информационных стендах в каждом 

общеобразовательном учреждении, дать все необходимые разъяснения 

выпускникам и их родителям (законным представителям).   

 Обращаем внимание, что организация работы «горячей линии» 

осуществляется в соответствии с требованиями Порядка проведения ЕГЭ, 

утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской 

Федерации от 24.02.2009 № 57. 

 Также просим предоставить список пунктов регистрации выпускников 

прошлых лет, желающих принять участие в едином государственном экзамене 

в 2011/2012 учебном году. 

 Информацию по прилагаемым формам (приложение № 2 и № 3) 

необходимо направить по e-mail: vasileva@gov-murman.ru в срок до 1 декабря 

2011 года. 

 

Приложение: на 2 л. 

 

 

 

Заместитель министра                                             И.А. Ковшира 
 

 

 

Васильева Н.В., (8152) 44 56 37 

mailto:edco@gov-murman.ru
mailto:vasileva@gov-murman.ru


                                                                                        

                                                                                        Приложение № 1 к письму Министерства 

образования и науки Мурманской области 

от _________________  № ______________ 

 

 

Информация о  региональной «горячей линии» по вопросам организации и 

проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, 

освоивших основные общеобразовательные программы основного общего 

и среднего (полного) общего образования, 

  в Мурманской области в 2011/2012 учебном году 

 

Телефоны 

«горячей линии» 

Ф.И.О. ответственного за работу 

«горячей линии» 

Часы работы 

«горячей линии» 

Тел. (8152) 44 56 37 

Васильева Наталья Валентиновна, 

главный специалист отдела общего 

образования Министерства 

образования и науки Мурманской 

области 

09.00-17.15 

Тел. (8152) 40 07 55 

Федотов Дмитрий Анатольевич, 

заместитель директора ГОУ 

«Региональный центр оценки 

качества образования» 

09.00-18.00 

 
 

 

 

 Приложение № 2 к письму Министерства 

образования и науки Мурманской области 

от _________________  № ______________ 

 

 

Информация о муниципальной «горячей линии» по вопросам организации 

и проведения государственной (итоговой) аттестации обучающихся, 

освоивших основные общеобразовательные программы основного общего 

и среднего (полного) общего образования в 2011/2012 учебном году 

 

Телефоны 

«горячей линии» 

Ф.И.О., должность  

ответственного за работу  

«горячей линии» 

Часы работы 

«горячей линии» 

   

 

 

 

 



 Приложение № 3 к письму Министерства 

образования и науки Мурманской области 

от _________________  № ______________ 

 

 

Список пунктов регистрации выпускников прошлых лет, желающих принять участие  

в едином государственном экзамене в 2011/2012 учебном году 

 

Муниципальное образование 
Фамилия, имя, отчество специалиста, 

ответственного за прием заявлений 

Адрес местонахождения пункта регистрации,  

№ кабинета 

Телефон  

для справок 

    

 


